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Verzeichnis von Verarbeitungstätigkeiten der 
Österreichischen Gesundheitskasse als Auftragsverarbeiter  

(VVT, Art. 30 Abs. 2 DSGVO [S. 50]) 

 

Gemäß § 13 Abs. 6 SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), 
verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter Sonstige Kundmachun-

gen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, mit avsv Nr. 79/2018 am 19. April 2018, zuletzt geän-
dert mit avsv Nr. 26/2019 am 29. Jänner 2019  (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG), 

wird dieses VVT laufend (zumindest einmal jährlich) aktualisiert. 

Aktueller Stand: Rechtslage 1. Jänner 2020,  
aus Sicht: November 2019 

 

Angaben zum Auftragsverarbeiter (Art. 30 Abs. 2 lit. a DSGVO [S. 50]) 

Österreichischen Gesundheitskasse 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027589349 

Haidingergasse 1 

1006 Wien 

Postfach 7 

Telefon: +43 / (0)50766 - 0 

E-Mail: office@oegk.at 

Internet: www.oegk.at, www.sozialversicherung.at 

 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten 

Mag. Ing. Markus Oman, CSE (O.P.P.) 

Telefon: +43 / (0)50766 - 113123, 114349 

E-Mail: dsb@oegk.at 

 

Inhaltsverzeichnis Verarbeitungstätigkeiten 

1. Verwaltung von Angaben über das Bestehen einer Versicherung  

(Versicherungsdaten) 

2. Beitragseinhebung, Exekutionsführung, Regress und AuftraggeberInnenhaftung 

(AGH) 

3. Lohn- und Sozialdumping-Bekämpfung (LSDB) 

4. Leistungswesen der Österreichischen Gesundheitskasse (LÖK) 

5. Leistungsinformation für Versicherte (LIVE) 

6. Heilmittelabrechnung (HEMA) 

7. Folgekosten-Schnittstelle (FOKO) 

8. Firmenbezogene Analysen der krankheitsbedingten Fehlzeiten 

9. Daten von PatientInnen in eigenen Einrichtungen der Sozialversicherungsträger 

(AGFA-Healthcare) 

  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=SV-DSV_2018%3DPARA%3D13%3D203%3D2018-10-24%3D2018-10-25&dokStat=0&csrId=286694&tlId=1529411783560&navBar=1&sttv=20181025&sit=20181024&rueckwAend=1
https://www.ris.bka.gv.at/Avsv
https://www.ris.bka.gv.at/Ergebnis.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=17.09.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=17.09.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1
https://www.ris.bka.gv.at/Ergebnis.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=17.09.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=17.09.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
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Verarbeitungstätigkeiten 

1. Verwaltung von Angaben über das Bestehen einer Versicherung  
(Versicherungsdaten) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Dachverband der Sozialversicherungsträger 

(früherer Betreiber des Informationsverbundsystems nach § 50 DSG 2000) 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110010357474 

Kundmanngasse 1 

1030 Wien 

Postfach 600 

Telefon: +43 / 1 / 71132 - 0 

E-Mail: posteingang.allgemein@sozialversicherung.at 

Internet: www.dachverband.at, www.sozialversicherung.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung der personenbezogenen Daten von Versicherten oder LeistungsempfängerInnen, der 
DienstgeberInnen/VertreterInnen und anderer Stellen, von denen für Versicherte oder Leistungsemp-
fängerInnen Meldungen an einen Sozialversicherungsträger zu erstatten sind.  

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Rechenzentrums-Betrieb 

- Netzwerk-Betrieb (§ 4 Abs. 2 und Abs. 3 SV-EG) 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 51] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=8422db95-d694-4c3e-bbad-ffb5d2a37cdd&Position=1&Abfrage=Bundesnormen&Kundmachungsorgan=&Index=&Titel=DSG&Gesetzesnummer=&VonArtikel=&BisArtikel=&VonParagraf=&BisParagraf=&VonAnlage=&BisAnlage=&Typ=&Kundmachungsnummer=&Unterzeichnungsdatum=&FassungVom=23.05.2018&VonInkrafttretedatum=&BisInkrafttretedatum=&VonAusserkrafttretedatum=&BisAusserkrafttretedatum=&NormabschnittnummerKombination=Und&ImRisSeitVonDatum=&ImRisSeitBisDatum=&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=NOR40150463
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=SV-EG%3DPARA%3D4%3D122%3D2011-12-27%3D2010-05-01&dokStat=0&csrId=174441&tlId=1530535823601&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=20100501&pub=20111227
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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2. Beitragseinhebung, Exekutionsführung, Regress und AuftraggeberInnenhaftung 
(AGH) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027793401 

Wiedner Hauptstraße 84-86 

1051 Wien 

Telefon: +43 / (0)50808808 

E-Mail: dsb@svs.at 

Internet: www.svs.at 

Bauarbeiter- Urlaubs- und Abfertigungskasse 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110008846607 

Kliebergasse 1A 

1050 Wien 

Telefon: +43 / (0)579 579 

Email: kommunikation@buak.at 

Internet: www.buak.at 

Bundesministerium für Finanzen (BMF) 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110005102096 

Johannesgasse 5 

1010 Wien 

Telefon: +43 / 1 / 51433 - 0 

Internet: www.bmf.gv.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung der personenbezogenen Daten von Versicherten oder LeistungsempfängerInnen, der 
DienstgeberInnen/VertreterInnen und anderer Stellen, von denen für Versicherte oder Leistungsemp-
fängerInnen Meldungen an einen Sozialversicherungsträger zu erstatten sind.  

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Rechenzentrums-Betrieb 

- Netzwerk-Betrieb (§ 4 Abs. 2 und Abs. 3 SV-EG) 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

mailto:postoffice@bvaeb.sv.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=SV-EG%3DPARA%3D4%3D122%3D2011-12-27%3D2010-05-01&dokStat=0&csrId=174441&tlId=1530535823601&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=20100501&pub=20111227
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Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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3. Lohn- und Sozialdumping-Bekämpfung (LSDB) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027793401 

Wiedner Hauptstraße 84-86 

1051 Wien 

Telefon: +43 / (0)50808808 

E-Mail: dsb@svs.at 

Internet: www.svs.at 

Bauarbeiter- Urlaubs- und Abfertigungskasse 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110008846607 

Kliebergasse 1A 

1050 Wien 

Telefon: +43 / (0)579 579 

Email: kommunikation@buak.at 

Internet: www.buak.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Österreichweite Verhinderung bzw. Bekämpfung von Lohn- und Sozialdumping: Die Applikation 
„Lohn- und Sozialdumping Bekämpfung“ ist die Verwaltungsanwendung für das Kompetenzzentrum 
LSDB in der ÖGK. In der Anwendung ist eine Verfahrensdokumentation für die beteiligten SV-Träger 
sowie die BUAK integriert. 

Verwaltung personenbezogenen Daten von 
a) ArbeitgeberInnen (sowohl Einzelunternehmen als auch juristische Personen), sowie 
b) ArbeitnehmerInnen 
c) zur Vertretung nach außen befugtes Organ bei juristischen Personen und eingetragenen Perso-

nengesellschaften 
d) Verantwortlich Beauftragte(r) bei Einzelunternehmen, juristischen Personen und eingetragenen 

Personengesellschaften 

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

mailto:postoffice@bvaeb.sv.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
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Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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4. Leistungswesen der Österreichischen Gesundheitskasse (LÖK) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Allgemeine Unfallversicherungsanstalt 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110011258268 

Adalbert-Stifter-Straße 65-67 

1200 Wien 

Telefon: +43 / (0)59393 - 20000 

E-Mail: HAL@auva.at 

Internet: www.auva.at 

Pensionsversicherungsanstalt 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110011163128 

Friedrich-Hillegeist-Straße 1 

1021 Wien 

Telefon: +43 / (0)503 03 

E-Mail: pva@pensionsversicherung.at 

Internet: www.pensionsversicherung.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung der personenbezogenen Daten von Versicherten oder LeistungsempfängerInnen, der 
DienstgeberInnen/VertreterInnen und anderer Stellen, von denen für Versicherte oder Leistungs-emp-
fängerInnen. 

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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5. Leistungsinformation für Versicherte (LIVE) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027793401 

Wiedner Hauptstraße 84-86 

1051 Wien 

Telefon: +43 / (0)50808808 

E-Mail: dsb@svs.at 

Internet: www.svs.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung der personenbezogenen Daten von Versicherten oder LeistungsempfängerInnen, der 
DienstgeberInnen/VertreterInnen und anderer Stellen, von denen für Versicherte oder Leistungs-emp-
fängerInnen. 

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

mailto:postoffice@bvaeb.sv.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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6. Heilmittelabrechnung (HEMA) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027793401 

Wiedner Hauptstraße 84-86 

1051 Wien 

Telefon: +43 / (0)50808808 

E-Mail: dsb@svs.at 

Internet: www.svs.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung personenbezogener Daten von Versicherten, Patienten, Dienstgebern und Vertragspart-
nern als Betroffene oder Beteiligte im Rahmen der Abrechnung von Leistungen von Apotheken oder 
Ärzten mit Hausapotheken. 

Verwaltung personenbezogener Daten von: 

- Beteiligten/Betroffenen 
a) Versicherten- und Patientendaten 
b) Dienstgeberdaten 
c) Behandlerdaten 
d) Abgabedaten 
     - Für Abrechnung notwendigen Informationen: 
            a) Verordnungsdaten 
            b) Bankverbindungen 
            c) Kontaktdaten 
 
Die Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 
- Softwareentwicklung 
- Softwarewartung 
- Technische Servicedeskleistung 
 
Die Rechtsgrundlagen des Verantwortlichen für die Verarbeitung sind:  
Abrechnung von Leistungen mit Apotheken sowie Ärzten mit Hausapotheken auf Basis von folgenden Rechtsgrundlagen: 

Allgemeines Sozialversicherungsgesetz (§§ 348a bis 348g), Apothekergesamtvertrag (§§ 348a ff ASVG), inkl. Anlagen I bis V zum Apothe-
kergesamtvertrag, Österreichische Arzneitaxe (inkl. Anlage A und B), Erstattungskodex des Dachverbandes, Verfahrensordnung Erstat-
tungskodex des Dachverbandes (idgF unter www.ris.bka.gv.at/avsv), Richtlinien des Dachverbandes über die ökonomische Verschreib-
weise von Heilmitteln und Heilbehelfen gemäß § 31 Abs. 5 Z 13 ASVG (RöV 2005) (avsv Nr .5/2005) idgF., Richtlinien des Dachverbandes 
über die Zusammenarbeit der Sozialversicherungsträger und des Hauptverbandes in der elektronische Datenverarbeitung gemäß § 31 Abs. 
5 Z 4 ASVG (REDV 2006) (avsv Nr. 87/2006) idgF, Richtlinien des Dachverbandes für die Befreiung von der Rezeptgebühr gemäß § 31 
Abs. 5 Z 16 ASVG (RRZ 2008) (avsv Nr. 5/2008) idgF, Einheitliche Grundsätze des Dachverbandes gemäß § 348g ASVG über die EDV-
Abrechnung der Apotheker (avsv Nr. 146/2002) idgF, Richtlinien des Dachverbandes für das Zusammenarbeiten der Krankenversicherungs-
träger bei der maschinellen Heilmittelabrechnung zur Erzielung einer einfachen und ökonomischen Verwaltung (RMH 2005) (avsv Nr. 
16/2006) idgF. 

mailto:postoffice@bvaeb.sv.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
http://www.ris.bka.gv.at/avsv
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Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Drittland:  

alle Mitgliedstaaten der Europäischen 
Union und EWR-Mitgliedstaaten plus 
Schweiz sowie 

• alle Staaten und  

• internationalen Einrichtungen,  

mit denen Österreich ein Sozial-
versicherungsabkommen abge-
schlossen hat (grobe Liste siehe 
Rechtsinformationssystem des 
Bundes RIS, BGBl, Teil III, Suche 
nach „§ 0“ mit Schlagwort „Soziale 
Sicherheit“) 

- die oben angeführten Kategorien (bei allen betroffenen 
Personen) soweit für die Führung konkreter Verfahren im 
Einzelfall notwendig (Art. 76 der Verordnung zur Koordi-
nierung der Systeme der Sozialen Sicherheit Nr. 
883/2004: Unterstützung von Behörden und Trägern der 
Mitgliedstaaten so, als handle es sich um die Anwendung 
ihrer eigenen Rechtsvorschriften, damit sie miteinander 
sowie mit den betroffenen Personen oder deren Vertreter 
unmittelbar in Verbindung treten können, Art. 2 VO (EG) 
Nr. 987/2009: Umfang und Modalitäten des Datenaustau-
sches, §§ 4 und 5 Sozialversicherungs-Ergänzungsge-
setz - SV-EG, §§ 12 ff. EU-Beamten-Sozialversicherungs-
gesetz - EUB-SVG). 

- die einzelnen Institutionen im Europäischen Bereich sind 
im EESSI verzeichnet: Öffentliches Verzeichnis der euro-
päischen Institutionen der Sozialen Sicherheit/EESSI: 
Electronic Exchange of Social Security Information, Insti-
tution Directory (im Mai 2018 allein in Deutschland über 
ca. 1700 Adressen). 

- Gegenüber den EU-Mitgliedstaaten gelten die oben ge-
nannten Verordnungen ab 1. Mai 2010. Für die EWR-Mit-
gliedstaaten Island, Liechtenstein und Norwegen gelten 
diese Regelungen ab 1. Juni 2012 und für die Schweiz ab 
1. April 2012. 

- Weiters gibt es multilaterale Abkommen (z. B. Europäi-
sches Abkommen über soziale Sicherheit zwischen  
Österreich, Luxemburg, Türkei, Niederlanden, Portugal, 
Belgien, Spanien und Italien; Vierseitiges Übereinkom-
men zwischen Österreich, Deutschland, Schweiz und 
Liechtenstein) sowie zahlreiche Regelungen mit in  
Österreich ansässigen internationalen Organisationen 
(z. B. Internationale Atomenergie-Organisation (IAEO), 
UN-Organisation für industrielle Entwicklung (UNIDO), 
Organisation der erdölexportierenden Länder (OPEC), 
Hochkommissär für Flüchtlinge (UNHCR). Ähnlich sind 
Verträge mit nicht in Österreich ansässigen internationa-
len Organisationen für die Reintegration der bei diesen 
Organisationen tätigen österreichischen Staatsangehöri-
gen (z. B. Europäischen Organisation für Kernforschung 
– CERN – in Genf). 

- Bilaterale Sozialversicherungsabkommen bestehen z. B. 
mit Australien, Bosnien-Herzegowina, Chile, Indien, Is-
rael, Kanada, Korea, Mazedonien, Moldau, Montenegro, 
Philippinen, Serbien, Tunesien, Türkei, Uruguay, USA. 

- Schutz nach inländischem Recht (Art. 77 der Verordnung 
zur Koordinierung der Systeme der Sozialen  
Sicherheit, Art. 49 DSGVO [S. 64] und § 58 DSG) sowie 
nach den Datenschutzregelungen in den Sozialversiche-
rungsabkommen, z. B. Art. 34 Sozialversicherungsab-
kommen mit Serbien, BGBl. III Nr. 155/2012. 

Für Übermittlungen nach Art. 49 Abs. 1 Unterabsatz 2 
DSGVO [S. 64]: nicht anwendbar, weil geeignete Garantien 
vorhanden sind und Rechte zur Verfügung stehen. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=EG-KoordV_883%2F2004%3DART%3D76%3D200_166%3D2004-06-07%3D2010-05-01&dokStat=0&csrId=185559&tlId=1531487118646&navBar=1
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=EG-Koord-DurchfV_987%2F2009%3DART%3D2%3D284%3D2009-10-30%3D2010-05-01&dokStat=0&csrId=174315&tlId=1532086001912&navBar=1&sttv=20180720&sit=20180720&rueckwAend=1&ik=20100501&pub=20091030
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=SV-EG%3DPARA%3D4%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=174441&tlId=1530535823601&navBar=1&sttv=20200101&sit=20181222&rueckwAend=1
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=SV-EG%3DPARA%3D5%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=174441&tlId=1530535823601&navBar=1&sttv=20200101&sit=20181222&rueckwAend=1
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=EUB-SVG%3DPARA%3D12%3D118%3D2006-07-24%3D2005-01-01&dokStat=0&csrId=150781&tlId=1530536012198&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=20050101&pub=20060724
http://ec.europa.eu/employment_social/social-security-directory/welcome.seam?langId=de
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=EG-KoordV_883%2F2004%3DART%3D77%3D200_166%3D2004-06-07%3D2010-05-01&dokStat=0&csrId=185560&tlId=1530794542276&navBar=1&sttv=20180705&sit=20180705&rueckwAend=1&ik=20100501&pub=20040607
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=ba7bac95-73ec-48dd-8131-c60cdb9e942a&Position=1&Abfrage=Bundesnormen&Kundmachungsorgan=&Index=&Titel=Datenschutzgesetz&Gesetzesnummer=&VonArtikel=&BisArtikel=&VonParagraf=58&BisParagraf=&VonAnlage=&BisAnlage=&Typ=&Kundmachungsnummer=&Unterzeichnungsdatum=&FassungVom=13.07.2018&VonInkrafttretedatum=&BisInkrafttretedatum=&VonAusserkrafttretedatum=&BisAusserkrafttretedatum=&NormabschnittnummerKombination=Und&ImRisSeitVonDatum=&ImRisSeitBisDatum=&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=NOR40195954
https://www.ris.bka.gv.at/Ergebnis.wxe?Abfrage=BgblAuth&Titel=&Bgblnummer=155%2f2012&SucheNachGesetzen=False&SucheNachKundmachungen=False&SucheNachVerordnungen=False&SucheNachSonstiges=False&SucheNachTeil1=False&SucheNachTeil2=False&SucheNachTeil3=True&VonDatum=01.01.2004&BisDatum=20.07.2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2004&ImRisSeitBisDatum=20.07.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1
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Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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7. Folgekosten-Schnittstelle (FOKO) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Sozialversicherungsanstalt der Selbständigen 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027793401 

Wiedner Hauptstraße 84-86 

1051 Wien 

Telefon: +43 / (0)50808808 

E-Mail: dsb@svs.at 

Internet: www.svs.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Verwaltung der personenbezogenen Daten von Versicherten oder LeistungsempfängerInnen, der 
DienstgeberInnen/VertreterInnen und anderer Stellen, von denen für Versicherte oder Leistungs-emp-
fängerInnen. 

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Softwareentwicklung 

- Softwarewartung 

- technische Servicedeskleistungen 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

mailto:postoffice@bvaeb.sv.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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8. Firmenbezogene Analysen der krankheitsbedingten Fehlzeiten 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Betriebe im Rahmen der Betrieblichen Gesundheitsförderung  

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung von Daten für statistische Zwecke der Betriebe mit mehr als 
50 MitarbeiterInnen im Rahmen der betrieblichen Gesundheitsförderung werden insbesondere nach-
stehende Kategorien von Verarbeitungen im Auftrag durchgeführt: 

- Firmenbezogene Analysen der krankheitsbedingten Fehlzeiten (z. B. allgemeine und gruppenspezi-
fische Auswertungen zur Anwesenheitsquote, zu den Krankenstandsfällen, den Krankenstandsta-
gen bzw. Diagnosegruppen sowie Jahresvergleiche, etc.), 

- Benchmarks (z. B. bundesweit, Bundesland und Wirtschaftsklassen). 

- Ansprechpartner in den Betrieben 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460e%3D23%3D2019-03-21%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=288275&tlId=1529669536555&navBar=1&sttv=20200101&sit=20190321&rueckwAend=1
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9. Daten von PatientInnen in eigenen Einrichtungen der Sozialversicherungsträger 
(AGFA-Healthcare) 

Angaben zu Verantwortlichen (Auftraggebern), für die der Auftragsverarbeiter tätig ist 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau 

Ergänzungsregister-Nummer: 9110027593193 

Josefstätter Straße 80 

1080 Wien 

Telefon: +43 / (0)50405 - 0 

E-Mail: postoffice@bvaeb.sv.at 

Internet: www.bvaeb.sv.at 

Kategorien von Verarbeitungen, die im Auftrag des Verantwortlichen durchgeführt 
werden (Art. 30 Abs. 2 lit. b DSGVO [S. 50]) 

Speichern der personenbezogenen Daten von PatientInnen oder LeistungsempfängerInnen in eige-
nen Einrichtungen der teilnehmenden Sozialversicherungsträger, insbesondere Serverwartung und 
Bereitstellung von Speicherplatz. 

Diese Kategorien der Verarbeitung sind insbesondere: 

- Serverwartung, 

- Bereitstellung von Speicherplatz. 

Empfänger in Drittländern oder internationalen Organisationen  
(Art. 30 Abs. 2 lit. c DSGVO [S. 50]) 

Keine. 

Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen  
gemäß Art. 32 Abs. 1 DSGVO [S. 64] (Art. 30 Abs. 2 lit. d DSGVO [S. 50]) 

Diese Maßnahmen beruhen auf folgenden Regeln: 

SV-DSV (SV-Datenschutzverordnung), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS un-
ter Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 79/2018, geändert durch avsv 
Nr. 203/2018 sowie durch avsv Nr. 26/2019 (Rechtsgrundlage: § 30d Abs. 2 ASVG). 

SV-SR (SV-Sicherheitsrichtlinie), verlautbart im Rechtsinformationssystem des Bundes RIS unter 
Sonstige Kundmachungen, https://www.ris.bka.gv.at/Avsv, avsv Nr. 251/2018 (Rechtsgrundlage: 
§ 30a Abs. 1 Z 4 und 38 ASVG). Dort sind insbesondere die Grundlagen für die Zusammenarbeit des 
SV-CERT (Computer Emergency Response Team) mit den einschlägigen staatlichen Organisationen 
etc. organisiert. 

Allgemein gelten die Grundlagen der §§ 460a, 460e ASVG. Die Maßnahmen werden in Zusammen-
arbeit mit den für die Datensicherheit in der Republik Österreich zuständigen Stellen erstellt und lau-
fend durch externe Beauftrage auf ihre Aktualität geprüft (inklusive Sicherheitstests). 
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=DE
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=cc5a439d-c13e-4171-8d3a-27abad538186&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=19.06.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=79%2f2018&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=19.06.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0079
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=3398f6af-8632-4cc7-b67d-18b4f151f2cf&Position=1&Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=24.10.2018&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=24.10.2018&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0203
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?Abfrage=Avsv&Titel=&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=05.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=26%2f2019&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=05.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Position=1&SkipToDocumentPage=true&ResultFunctionToken=75b9a4a9-4c0d-467f-91ff-416ff33d7dee&Dokumentnummer=AVSV_2019_0026
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30d%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=294565&tlId=1568712760148&navBar=1&sit=20190917&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
https://www.ris.bka.gv.at/Dokument.wxe?ResultFunctionToken=4ca69ad7-2a01-4f00-bb54-dd320811d67d&Position=1&SkipToDocumentPage=True&Abfrage=Avsv&Titel=sv-sr&VonDatum=01.01.2002&BisDatum=26.11.2019&Dokumentart=&Einbringer=&Avsvnummer=&ImRisSeitVonDatum=01.01.2002&ImRisSeitBisDatum=26.11.2019&ImRisSeit=Undefined&ResultPageSize=100&Suchworte=&Dokumentnummer=AVSV_2018_0251
http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D30a%3D100%3D2018-12-22%3D2020-01-01&dokStat=0&csrId=297395&tlId=1568642093083&navBar=1&sit=20190916&rueckwAend=1&ik=20200101&pub=20181222
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http://www.sozdok.at/sozdok/dokument/dokumentanzeige.xhtml?dokid=ASVG%3DPARA%3D460a%3D20%3D1994-01-11%3D1994-01-01&dokStat=0&csrId=230056&tlId=1530544158221&navBar=1&sttv=20180702&sit=20180702&rueckwAend=1&ik=19940101&pub=19940111
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